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O que é o Barometro Ambiental?

Com a crescente visibilidade e repercussao na midia dos fendmenos vinculados as mudancas climaticas e

seus efeitos sobre a vida pessoal e econ6mica das sociedades, a questao de como o meio ambiente entra
no cdlculo do consumidor e na sua relagdo com o mundo corporativo e publico ganha uma centralidade
jamais vista. Da mesma forma, emergem fortes questionamentos aos atuais estilos de vida e modelos
de produgao e consumo de energia. Empresas de diferentes industrias tém procurado se antecipar a esse
novo contexto, posicionando-se como corporagdes sustentaveis e desenvolvendo programas de
responsabilidade social e ambiental; mas o que é que, na pratica, se espera delas? E o qual o contexto
integral no qual elas deverado atuar? Quais propostas encontraram maior ressonancia na comunidade de
consumidores? E que tipos de trade-offs os consumidores de hoje estdao dispostos a tolerar, gerando
novos mercados?

A visibilidade mididtica das mudancas climaticas outorga um poder singular a opinidao publica:
suas visoes tornam-se ponto critico em eleigdes e na legitimagao de politicas publicas, assim como nas
apostas privadas por novas tecnologias e investimentos na geragao de novos mercados. Conhecer com
profundidade os contornos e implicacdes desta visao dos consumidores torna-se critico no planejamento
de iniciativas, divulga¢cao de novas missdes e principios corporativos.

O estudo anual Barometro Ambiental aborda as opinides e rea¢cdes do publico consumidor

diante destas questdes e desafios, consultando uma amostra representativa da populacdao urbana sobre
suas percepgoes, atitudes e comportamentos perante as mudangas climaticas e a crise ambiental.
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' Quais os beneficios em adquirir o Barémetro
Ambiental?

O principal beneficio deste estudo é ganhar uma vantagem competitiva real num cenario no
qual diversos players da industria reagem rapidamente ao desafio por tras do
qguestionamento ao atual modelo energético. Essa vantagem consiste em uma compreensao
integral e aprofundada de como a agenda ao redor do tema do aquecimento global e seus
efeitos sobre estilos de vida e modelos de produgdo e consumo de bens (energia,
construcdo, mobilia, decoracao, produtos quimicos, etc) ira se desenvolver.

Aquelas empresas que conseguirem entender claramente as atitudes do publico consumidor
diante do desafio ambiental, entendendo quais a¢des sao privilegiadas e quais recebem
atencao marginal, quais argumentos ecoam com sucesso € guais nao, quais iniciativas
recebem apoio sem reservas e quais sao rejeitadas, conseguirao planejar politicas com
competéncia e seguranca, alimentando sua gestao do risco, seu posicionamento ao redor das
questdes sobre energia e suas decisdes em torno de produtos, servicos e comunicagdes

especificos com dados sdlidos e insights relevantes.
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Conteudo

O meio ambiente na agenda do consumidor

e  Percepc¢ao das mudancas climaticas (conhecimento, seriedade, causas e conseqiiéncias
percebidas) e preocupacdes ambientais conexas;

O dilema para os consumidores: senso de eficacia pessoal perante as mudancas, o desafio do estilo
de vida e as capacidades da sociedade para mudar o atual modelo de consumo;

O calculo das mudancas climaticas: impacto pessoal e social de mudar e ndao mudar;

e  Comportamento pro-climatico: acdes adotadas pelos consumidores para reduzir seu impacto
ambiental.

Visoes sobre o comportamento do mundo corporativo

e  Responsabilidades corporativas: impacto ambiental dos setores econdmicos e modelos de reversao
de danos ao meio ambiente;

o Ranking de 14 diferentes setores econémicos;

e Efeito das opinides ambientais sobre a reputacao e avaliagao do desempenho dos setores da
economia.

Novos rumos de consumo e produgdo de energia

e  Apoio a medidas de protecao ambiental e a opgdes de regulamentag¢ao do consumo de energias
poluidoras pelo governo;

e Legitimidade popular de uma nova matriz impositiva para mudar o modelo energético;

e Alternativas energéticas: informacao e adesao a novos combustiveis, o papel das novas
tecnologias. 4




~
Barometgg,
Ambiental MARKET ANALYSIS

Metodologia

Pesquisa realizada com 800 adultos (18 a 69 anos) nas nove principais capitais do
pais: Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Recife, Salvador, Porto Alegre,
Curitiba, Brasilia e Goiania.

Casos distribuidos por cidade proporcional ao peso da sua populacgao.

Selecdao probabilistica sistematica de clusters ao interior de cada cidade até a
residéncia do entrevistado. Cotas cruzadas de idade, sexo e classe social para
controlar a representatividade da amostra final.

Entrevistas realizadas face-a-face no domicilio do entrevistado.
Margem de erro de referéncia: +/- 3,4%.

Ao longo do relatdrio, os dados para o Brasil sao comparados aos achados em
outros 20 paises que também participam do projeto Barometro Ambiental no nivel
global.
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Alguns Highlights do Relatorio

O Barémetro Ambiental coloca em perspectiva comparada, e dentro do contexto do
clima de opinido, as reacdes da sociedade perante o duplo desafio - para consumidores,
empresas e governo — que o aquecimento global e as mudangas climaticas que o
acompanham representam, e as necessidades e opg¢des presentes de reformulacao do
modelo energético.

Assim, uma das contribuicdes do estudo é ilustrar
o indice real de opinido sustentavel do consumidor, explorado
a partir de varios indicadores de opinido sobre prioridades,

meio ambiente vs. economia, gravidade da polui¢do Segmentos do Publico

. « N Out 5
ambiental como problema e percepcio das acdes i
desenvolvidas pelas grandes empresas para lidar Materialistas ambientalistas

com as mudancgas ambientais. despreocupados Apoiadores
Quantos dos consumidores estao genuinamente i
mobilizados por questdes ambientais antes que por
preco na hora da compra? E como eles avaliam o desempenho
das empresas perante o desafio ambiental? Como identificamos os criticos que ainda
albergam reacdes materialistas daqueles que priorizam a defesa do meio ambiente
acima da geracao de empregos ou precos mais baixos? Quais sao os aliados do setor e
a que modelo energético cada um deles estaria disposto a apoiar?
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Alguns Highlights do Relatorio

Outro tépico examinado é o desempenho de diversos setores econdmicos, como agentes que
danificam o meio ambiente e que contribuem em minimizar os danos ao mesmo. Dados
internacionais apontam o Brasil como um dos mais benevolentes diante de algumas industrias
tradicionalmente associadas a poluicao e ao efeito estufa, como madeireiras e petroleiras.

Impacto Ambiental Setorial

# Industria X

Contribuem

Danificam

Como isso ocorre? Até que ponto a percep¢ao de diferentes setores é a de ter sucesso na
neutralizacdao do seu impacto ambiental? Quais industrias sao aliadas naturais do setor
para eventuais convergéncias de politicas ambientais? Quais setores representam, para a
opiniao publica, modelos a serem seguidos? 7
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Alguns Highlights do Relatorio

O relatério também detecta os grupos de consumidores que estdao mais dispostos a endossar
um consenso pela sustentabilidade e legitimar um novo modelo energético a partir da
exploracao das consequliéncias pessoais e macro-econdmicas das mudancas climaticas. O que
representam em termos de fatia de mercado? Quais medidas por parte de empresas e governo

eles apoiariam? Qual o grau de disposicao efetiva a mudar estilos de vida por eles
apresentados?
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Investimentos e Prazos

O Barometro Ambiental é um relatério dinamico com analises, graficos, tabelas e texto explicativo.

Sao informacgdes exclusivas e orientadas a guiar as agdes de planejamento estratégico e comunicagao
corporativa.

Investimento:
RS 33.100,00

Produto Final:

- 1 exemplar impresso do relatério Barbmetro Ambiental
- Apresentacdao em PowerPoint do relatério

- Tabelas detalhadas e etiquetadas

- 5 cépias em CD de todos os documentos

- 1 apresentacao pessoal dos resultados

Prazo:
Entrega do relatdrio 4 semanas apos contrato de aquisi¢ao.
Apresentagdo pessoal a combinar, posterior a entrega do relatorio.
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